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Schwerpunkt: Freie Software

Content Management Systeme

Datenbankmanagement-Systeme

Analyse, Beratung, Konzeption

Projektmanagement
« Implementation, Web-Programmierung




data in transit

I T-Beratung

gegrundet 2005 in Berlin,

2006 Firmensitz nach Bonn T T

www.dataintransit.com
Letzte Drupal-Projekte:
- www.mein-kika.de (ARD/ZDF Kinderkanal KI.KA)

- select.postbank.de (Postbank AG)
- www.lisa-freundeskreis.de (Hubert Burda Media)



http://www.dataintransit.com/
http://www.mein-kika.de/
https://select.postbank.de/
http://www.lisa-freundeskreis.de/

Die Themen

Projekte managen
Mit Drupal: PM-Tool, STORM, OA
Zwel Beispiele aus der Praxis
Hot New Stuff: OpenAtrium

Fazit




Projekte managen




 Projekte managen: Definition

Ressourcen (Menschen, Material...) so einsetzen,

dass

alle Anforderungen des Projekts umgesetzt werden,
und zwar

Im Zeitrahmen

Im Budget

mit hoher Qualitat




Projekte managen:

Integrationsmgt

Inhalts- und Umfangsmgt

_ o Starten
 Terminmanagement
« Planen
« Kostenmanagement .
e Durchflhren

Qualitatsmanagement |
Kontrollieren

« Personalmanagement
Beenden

« Kommunikationsmgt

* Risikomanagement

(Guide to the Project Management Body of

° eSCh affu ngsmgt Knowledge (PMBOK® Guide), PMI)

:::dataintr




-gestutztes Projektmanagement

« Komplexitat beherrschbar machen

- Uberblick behalten (viele Aufgaben, Personen, Termine)
- Auswertungen des aktuellen Projektstands

 |Integration aller Beteiligten, Projektelemente und
-Phasen

- Sammeln und Verteilen von Informationen
- (schriftliche, asynchrone) Kommunikation
- Dokumentation
- Verknlpfungen




Projekte managen mit Drupal:
PM-Tool im mein!KIL.KA-Projekt
STORM als Firmen-Intranet

OpenAtrium




Marke Eigenbau: PM-Tool
im mein!KI.KA-Projekt




Projekt:

» Projektziel: Kindercommunity mit Drupal
« Projektumfang: ~ 150PT bis Launch
* Vom Tool zu berucksichtigende Rollen:

- Techn. Projektleitung/Teamleitung

- 1 Tester/Reviewer, 2 Entwickler, 1 Templater, 1
HTML/CSSler

- Beim Kunden: Projektleiter, Grafiker




_ Anforderungen an das PM-Tool

 Integrationsmanagement < Kommunikationsmgt. /
Berichtswesen

e Inhalts- und
Umfangsmanagement inkl. ¢ eingeschranki:

- Anforderungsmgt. - Terminmanagement

- Anderungsmanagement - Personalmanagement
« Qualitatsmanagement  nicht:

- Tests - Kostenmanagement

- Dokumentation - Risikomanagement

- Issue-/Bugtracking - Beschaffungsmanagement




nfc rderungen an das PM-Tool (2)

« verschiedene Rollen und Rechte

» Kategorisierung
 Volltextsuche

* Nutzerfreundlich auch fur Kunden
» Flexibel anpassbar und erweiterbar




Wichtig: Einbindung des Kunden

Dialog (Kommentare) zu Anforderungen und
Spezifikation

Umsetzung von Abnahmeprozessen mittels Stati und
Kategorien

Einstellen von Change Requests

Akzeptanztests

Issue Tracking (Bugs, Aufgaben, Feature Requests)
Benachrichtigungen



g

:::datain transit_

meinKI.KA Projekt-Management

Diese Website durchsuchen: l:l

Dashboa forderungs-Management Testen Dokumentation Aufgaben Stand der Umsetzung der Anforderungen nderungswiinsche ‘Wunschliste
Menii Dashboard
o Dashboard Anzeigen Bearbeiten Gliederung Beftrage Duplizieren Konvertieren
» Anforderungs-Management
i e, Meine Aufgaben
o Sicherheit & Code
Review Titel Muss erledigt sein bis Prioritat Status Typ Zuordnung Assigned To Zuletzt aktualisiert
~ Dokumentation Anzeige rt" in den der Nutzerverwaltung Nigcrig Neuangslegt Verbesserung / Feinschlift ih I <20
° :m“::'h" Doppelie Anzeige von Beitragen in Ubersicht von Inhalten Niedrig Neuangelegt Verbesserung / Feinschliff ih
© Vorgaben
o Logbiicher PHP-Fehlermeldung "Duplicate Entry” / menu_router Mormal Neuangslegt Bug/ Fehler Sonstige ih
© Dokumente und Dateien Bei nodeiadd in Gruppen ist die Gruppenaktionen-Box nicht komplett Hoch In Arbsit Bug / Fehler Funktioralitit | jh
Tij nd Tricks
S URRm NS Bug: No rows selected Hoch Neuangelegt | Bug/ Fehler jh
o Aufgaben
o Stand der Umsetzung der
Anforderungen
o Anderungswiinsche 0 more.
o Wunschliste
Neueste Kommentare
ih Kommentierter Inhalt Beitragsdatum Autor
: Priorisierts Lists cer Updates (Stand 1770)
oAl I0 AN igmberi PRIO 1 (Sicherheilsupdates):
e Wein Konto A PR Anzeigen jh
o Activity Empfohlere...
¥ Inhall erstellen
o Anforderungsseite Ist
o Arbelispait Anforck rungs seits Ist iberrommen: Anzeigen Bl f
o Aulgabe
o Blogeintrag
o Case Ergdnzungen
o Casetraccker Basic Wunsch Die Statistiken werdsn jewsils als direkts Ansicht, als aush als Rohdaten-Export im Excel-Format Anzeigen TS tf
Project
+.Sl—V— Kommertar TF 02.02.
= Ki ntar TF 02,02, (Mail)
Wunsch ETIEEE . Anzeigen OIS T i
# DT pal: Moc| Binich mir unschifissig, ob wir das in Nutzeréinde legen ...
o Guideline
¢ Kompanents Dieser Fehier tritt sbenfalls
o Meilenstein N f
Adlgpin Dieser Fefler tritt eberfalls Gtter auf Arniger —— I
© Page
o Spezifikation
o Story
o Termin
o Test
¢ Wunsch Neue und aktualisierte Anforderungen
< Naus Batl Hauptbereich Anforderu aktualisiert
b Verwalten L
o Abmelden Redaktionssystem Nutzer-Inhalte moderieren (Erweitert) o
Redaktions sy stem Inhalte verschieben (erweitert) <1
Redaktionssystem Forenbeitrige umordnen 3
Wer ist online Sicherheitsanforcerungen —= == ]
Zur Zeit sind 0 Benutzer und 0 Rechktionssystem Statistiken und Berichte 5
Gasteonline.




Integrationsmanagement

- Koordination der Projektelemente, -Phasen und
-Ergebnisse

Zentrales Anliegen:

« Anforderungen von Spezifikation bis zu Umsetzung
verfolgen

» Issues, Dokumentation, Tests, Anderungswiinsche,
Umsetzungsoptionen (Drupal-Module),
Kommentare... werden mit Anforderung verkntpft




Gruppen

Anzeigen Bearbeiten Gliederung Versionen Beitrage Arbeitsablauf Duplizieren

F'fl Abgenommen Feleass

Es gikt Gruppen zu Sendungen und eine allgemeine "meinkl. KA"-Gruppe.
Gruppen werden von der Drupal-Administration angelegt und eingerichtet (nicht von der Redaktion).

Gruppen haben
- Startseite

- Mitgliederliste
- Foren

-Blogs

- Downloads

Innerhalb einer Gruppe gibt es gruppenspezifische Schreib- und Lese-Rechte.

gration der Projekt-Elemente

Konvertieren

Gruppen-Foren
Gruppen-Blogs
Gruppen-Layout
Gruppen-Rechte

Liste der Gruppen-Mitglieder
Gruppen zu Sendungen
meinKlL.KA-Gruppe
Aktionen-Box
Gruppen-Downloads
Gruppen-Startseite

0O 0 0 v w 0 0 0 w w

« Eine Freundschaftsanfrage erhalten nach
oben

Gruppen-Foren :

Untergeordnete Seite hinzufiigen Druckversion

Frage: Von der Administration eingerichtst
Verdasst von jham =

Community-Admin oder Drupal-Admin?

i Lédschen (& Bearbeiten [ Antworten

Drupal-Admin wirde reichen.
Verfasst von tfam 3

Drupal-Admin wirde reichen. Das passiert ja nicht allzu oft und erfordert auch das Erstellen eines neuen Templates etc.

Aufgaben
Es gibt keine
unerledigten
Aufgaben.

Spezifikation
Gruppen

Dokumentation
Gruppen

Module

OG Menu
Path Redirect
Organic Groups



Integration der Projekt-Elemente:

« Anforderung:

> Book + CCK + Taxonomy + Workflow
« Kommentare:
> Comment

« Zuordnung von Spezifikation, Dokumentation,
Aufgaben, Change Requests, Modulen...:

> Node reference, Views




Stand der Umsetzung der Anforderungen R1.1/R1.2

Release Status
Kein Release &3 e
e | Anwenden |
Release T An /T
Abgenommen
; Erledigt
Wunschliste 2010 Offen
Release ungeklart -
Kontaktmanagement
Status
Anforderung Release erledigt offen Anforderung
[ Mutzer konnen untereimander Freunsc haften knlpfen und bestehends Freundschaften beenden (Aktion auf dem Frofil des Freundes).
Freunde verwalten o Freunde erhalten erweiterte Berec htigungen (z.B. Blog und Pinmwand lesen, wenn diese nur fir Freunde freigegeben sind). Abgenommen
Wenneine Mutzerineine Freundschaftsanfrage erhélt, wird ibr dies inihrem Cashboard angezeigt (Anzeige: Eingegangene Freundschaftsanfragen). Sie kann
. [ — dort die Anfrage annehmen oder ablehren.
Eine Freundschaftsanfrage erhalten - Mailhirweis, wenn neus Freundsc haftsanfragen vorlisgen. Abgenommen
- Nutzer kann das dannauch in seinen Einstellungenausschalten
Frae—— Das ist eine Funktion auf dem Frofil eines anderen Mutzers. Sie |0st eine Meldung auf dessen Dashboard aus (s. Anzeige: Eingegangene
Eine Freundschaft anfragen P = Freundschaftsanfragen) Abgenommen
Erweitert: Anzeige: Eingegangens Fge—— Eevor dig Mutzerineire Freundschaftsanirage bestatigt, wird sie gefragt "Mac htest Du digse Freundschaft wirklichanrehmen’. Dies soll so realisiert wercken
Freundschaftsanfragen 3 (AJAX), dass die Nutzerin nicht auf eine Extra-Seite umgelenkt wird. Abgenommen
Redaktionelle Beitrage
Anforderung Release erledigt offen Status Anforderung
Redaktionzlle Beitrdge sind fir die Nutzer nicht zuordbar (kein "Autor® angezeigt.)
Reciaktionelle Beitrige i — T In A1 sind dig einzigen redaktionellen Beitrage Abgenommen
; - die Gruppen-Startseiten (siehe Gruppen-Startseite)
- die Gruppen-Downlcad-Seiten (5. Gruppen-Downloads)
- Impressum
- Nutzungsbedingungen
- Datenschutz be stimmungen
"Statische” Seften P = Sty

Abgenommen
'Kontakt' ist keine statische Seite und kein Formular, soncern Link auf kika.ce

Die Seiten werden von Nutzern der Rolle "Community Admin® editiert.

dataint




._ un d Umfangsmanagement

- Wird alles geforderte (und nur das) umgesetzt?

Prozessunterstutzung Anforderungsmanagement:
- Definition und Spezifikation der Anforderungen
> Stati: “nur Titel” — “in Arbeit” - “abgenommen”
- Diskussion in Kommentaren
- Freeze der Anforderung bei Status “abgenommen”
- Verifikation der Anforderungsumsetzung
> Stati: “offen” - “erledigt” - “abgenommen”

> Taxonomy, Workflow, Comment




._ un d Umfangsmanagement

Prozessunterstutzung...

« Anderungsmanagement
- VerknUpfung von Change Request mit Anforderung
- Stati: “offen” - “erledigt” - “abgenommen”

« Weiterentwicklung / Planung Folge-Release

- Stati: “angelegt” - “abgelehnt/nicht mehr gewilinscht” -
“erledigt (in Anforderung Ubertragen / in Aufgabe
Ubertragen / in Konzeption Gbernommen)

> Taxonomy, Node reference, Comment




Qualitatsmanagement:

.'m..l‘.a A

 vollstandige Dokumentation der Projektkommunikation

- Comment
* Vorgaben fur alle Teammitglieder
« Techn. Dokumentation der Umsetzung
- Book
« Logbulcher der Teammitglieder
- Blog
« Modul-Dokumentation: Einsatz, Version, Test
- CCK, Node reference

:::datain T




Drupal-Module fiir meinKIL.LKA

Mach Sicherheitscheck-Status filtern

Mach Einsatz-Status filtern

Modul-Dokumentation

Any= 3| | <Any>

| 3] | Anwenden

Status Sicherheitscheck

Soll eingesetzt werden Link zur Projekt-Seite Status Modul-Einsatz
In Evaluation hitp://drupal.org/project/view_own In Evaluation
Wird nicht verwendet hitp://drupal.org/proj nt_reminck st installiert Check bestanden
Ist !I’T‘I SVIN hitp://drupal.org/project/activity Ist installisrt Check b=stancken
Ist installiert :

hitp://drupal.org/proj 1in_: In Evaluation
Admin Role http://drupal.org/project’adminrole Ist installiert Check bestanden

Ist installiert Check bestanden

Administration menu

http://drupal.org/project’admin_menu

Advanced Forum

Wird nicht verwendet

http:/drupal.org/'p

)

nced forum

:::datain transit_.'.

Advanced Help hitp://drupal.org/project/advanced_help Ist installiert Check nicht bestanden
Advanced User hitp://drupal.org/project/acdvuser In Evaluation
Ajax Load http://drupal.org/project/ajax_loacd Ist installiert Check bestanden
Author Pane http://drupal.org/projectauth-- ~-—= Pt ittt Tt ot o
Auto Assign Role hitp://drupal.org/project’auta NOde Forum
Anzeigen Bearbeiten Gliederung Versionen Beitrage Duplizieren Knnvert_ieren

Werfasst von jh am 2w 3
[F1 Check bestanden | Ist installiert
Zugehdrige Anforderung:
Gruppen-Foren
Link zur Projekt-Seite:
hitp://drupal.org/project/nodeforum
Bietet die folgenden bendtigten Funktionen :
The nodeforum module is a complimentary moduls to the nodecomment module. It makes the comments used in the forum nodecommerts so they will be able to use all acdvartages of the
nocke-sy stem.
jr-EE ins SWN
JH Fed installiert
Protokoll Sicherheitscheck:

- Drupal AP verwendet

- Keire Fehler entceckt

- Escaping bei den Foren vorbanden

- Cocler Check ohne groBere Anmerkungen bestanden

Grobe
51525 KB

Anhang
Code_Review-NodeforumModu le.png

) Neuen Kommentar schreiben



Qualitatsmanagement:

« Akzeptanztests durch Kunde formulierbar —
VerknUpfung mit Anforderung

« Code Review und Sicherheitstests der verwendeten
Module und Eigenentwicklungen

- Prozessunterstltzung durch Stati:
“Check begonnen” - “bestanden” -
“mit Einschrankung bestanden” - “nicht bestanden”

> CCK, Node reference, Taxonomy, Comment




Aufgaben

Prioritat

Status

Typ Komponente/Anforderung Assignedto Zuordnung Zu erledigen bis

\Dringend [+ [Neu angelegt Frage / Zu Klaren | <Any> | 3| |<Anys| 3| |<Any> | %| |-Year| 2|
Hoch Angehalten/Wartend Feature / Funktionalitat
Normal In Arben Bug / Fehler
Niedrig |+| =i Allgemeine Aufgabe - Anwenden |

Dupllkat | Verbesserung / Feinschliff |
Titel Muss erledigt sein bis  Prioritit Status Typ Zuordnung Assigned To Zuletzt aktualisiert
"Du”, "Dein”, "Dir" in Templates 2 Normal Erledigt | Allgemeine Aulgabe ag b
"Freunde"”-Tab ist fir anonymous sichtbar Dringend | Erledigt | Bug / Fehler jh P |
"Was machst du gerade?” funktioniert nicht mehr Miedrig Erledigt | Bug / Fehler jh T T
"Zielgruppe"” entfernen Dringend | Erledigt | Frage / Zu Klaren tf T
TN Miedrig Erledigt | Verbesserung/ Feinschliff jh 1T
Activity Feed: Link auf Foreneintrag korrigieren Miedrig Erledigt | Frage / Zu Klaren 1 I
ALT-Tags Hauptnavigation MNormal Erledigt | Allgemeine Aufgabe jh I 3

> Casetracker
> CCK

> (Node reference)




Bei Registrierung werden nicht immer Emails versendet

Anzeigen Bearbeiten Gliederung Beitrige Duplizieran Konvertieren

Zugewiesenan: i

Angelegt: Jh at T Z

Status: Erledigt | Bug/ Fehler | Prioritat Hoch
Komponente/Anforde rung Registrierung

Letzte Anderung: ==
Zuordnung:

Funktioralitat

Muss erledigt sein bis:

P

Unter ungeklarten Umstancken werden bei der Registrierung keine Mails versendet.

SOLL:
Registrierung:

- Mail an Mutzer

- Mail an Site Admin

Freischaltung ces Mutzers durch admin
- Mail an Nutzer

funktioniert auf

Verfasst von jh am o= =

Status: In Arbeit » Erledigt

funktioniert auf www.mein-kika.de

it Loschen (& Bearbeiten [ Antworten

Bitte nochmal testen

Werfasst von jh am ==

Status: Neu angelegt » In Arbeit

Assigned: jh» tf

Wenn Mails nicht durchgestellt werden, liegt es wohl immer aneinem der hier dargestellten Griinde:
hitp://freemail. web.de/reject/ ?ip-Esmr==—

Worallem wird &s wohl andem folgenden Grund lisgen:
- Werwendung einer IF ohne Reverse DNS Eintrag zum Versand von E-Mails

-= Es kommt immer darauf an, ob der empfangende Mailserver das checkt oder nicht.
-= Bitte Versand von www.mein-kika.de aus testen und nachhaken, ob die zugehoerige IF einen Reverse DNS Eintrag hat

@ Léschen (& Bearbeiten [& Antworten



smanagement,

- Kommunikation

« Kommentarfunktion an allen Projekt-Elementen

- Comment

 Berichte und Ubersichten in Form von Listen und
Tabellen zu allen relevanten Themen

- Views

« (Email-)Benachrichtigung aller betroffenen Rollen
bei Neuigkeiten

- Rules




- Personalmanagement

« SOLL:

- Zuordnung der Ressourcen nach Fahigkeiten und
verfligbaren Kapazitaten auf die Projektaufgaben

* In eingeschranktem Umfang (casetracker)
 nicht:
- Teamentwicklung

- Ressourcenplanung




Terminmanagement

« SOLL:

- Vorgange managen (deren Reihenfolge und
Beziehungen)

- Aufstellung und Kontrolle des Terminplans

 unterstutzt PM-Tool nur in geringem Umfang (z.B.
kein Gantt-Charting)

- Zuordnung von Projektelementen zu Releases
- Deadlines fur Aufgaben (Case Tracker)




_Verwendete Module (1)

Core u.a.: Blog, Book, Comment

Admin Role, Admin Menu, Date, Menu Block, Node
Clone, Node Convert, Token, Transliteration

CCK (alle), Link
Rules

Views

Workflow

Case Tracker




Verwendete Module (2)

|
E p A ‘4 _‘ (e < 4 A ‘ " \

d .

Booktree: Inhaltsverzeichnis fur Anforderungen
BUEditor. schnelle Text-Formatierung (kein WYSIWYGQG)

Comment Upload: Screenshots als Teil der Diskussion
Linodef. Andere Nodes per Shortcut verlinken ([#425])

Taxonomy Other. Statt vorgegebenen Kategorie zu
wahlen, kann Autorin eigene hinzufigen




Inhaltstypen

» Anforderung (book) * |dee

« Aufgabe (casetracker) < Spezifikation (book)
« Logbuch-Eintrag (blog) <« Test

Vorgabe (book)
Wunsch

 Change Request

 Dokumentation (book)
* Drupal-Modul




» wichtige PM-Aufgaben konnen mit wenigen Drupal-
Modulen abgebildet werden:

- CCK (inkl. node reference), Views
- comment, blog, book, taxonomy

- workflow

- case tracker

- rules

» entscheidendes Know-How steckt in der
Konfiguration der Views und Prozesse




« Grundsatze:

- alle Projekt-Kommunikation im PM-Tool
- Prozesse einrichten

- Anforderungen bilden den Kern und sind mit allen
anderen Projektelementen verknUpft

- flexibel je nach Projektphase und Kundenwunsch
iImmer wieder neue Views bereitstellen




Nicht im PM-Tool |

« Kostenmanagement

» Risikomanagement
« Beschaffungsmanagement
« Multi-Projektmanagement

> Alternative oder erganzende Tools?!

:::datain transit : : : .



Internes Projektmanagement

mit Drupal STORM




e “Storm is a project management application for
Drupal.”

o http://drupal.org/project/storm
« Erweiterungsmodule:
- Dynamic Dashboard

> http://drupal.org/project/storm_dashboard
- Quick Timetracking

> http://drupal.org/project/storm_quickit

i
:::datain transit : :



http://drupal.org/project/storm
http://drupal.org/project/storm_dashboard
http://drupal.org/project/storm_quicktt

« Organizationen, Teams, Menschen

* Projekte

« Aufgaben, Tickets

« Timetracking

* Notizen, Knowledgebase
 Rechnungswesen, Ausgaben

Alle Elemente sind Nodes und konnen daher beliebig
erweitert werden (CCK, Views, Taxonomy, Comment,
Upload).



STORM im Intranet:

Diese Website durchsuchen: | | Suchen

Projekte Aufgaben Zeiterfassung Motizen Rechnungen Wissen

jh Storm Dashboard
o Mein Konto
T Storm @ Organisation m Motizen
o Aftribute
o Aufgaben E
* Mosisn & Personen ﬁ Rechnungen
o Notizen
o Organisation .
o Personen ' Teams m e
o Projekte
o Rechnungen ) :
° Teams ﬂ Projekte ™ AHQI Wissensbasis
o Tickets
o Wissensbasis I _—
o Zeiterfassung E. Aufgaben i Attribute
» Inhalt erstellen
» Verwalten Iy .
o Abmelden | < Tickets # : Konfiguration
'N(I:III

% Zelterfassung




STORM im Intranet:

Ein neues Projekt!

« Auftraggeber/Kunde — Organisation

« Ansprechpartner, Stakeholder, Team — Personen
* Projekt

« Aufgaben

« Zeiterfassung

* Rechnungsstellung




Reynholm Industries

Anzeigen Bearbeiten Gliederung Clone
M customer ] anieter ] Aktiv
P refix: Fuliname:
Address: City: Province / State: Country: Zip:

1123 Carenden Rog |London |

| United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland $ |[EC5N.

Phone:

WWw: Email:

[0‘118 989 881 998119725 3

| |ttp:/www.reynholm.co.uk| |moss.m@reynholm.co.uk |

Wahrung: Price mode:

Price:

Sprache: SteuerlD:

\Euro % |Hourly

| %||90

| |English | || |

Mame: *

\Reynholm Industries

b Meniieinstellungen

Mote:

| Anrisstext an Cursorposition trennen |

Reynholm Industries

-
I

Anzeigen

Bearbeiten

Gliederung

Fullmame:

Address
City

: 123 Carenden Road
: London

Province / State:

Country
Zip

: GB
; ECEM 8AJ

Phone:

Www
Email
Wahrung
Sprache

: hitp:/www.reynholm.co.u k/
: moss.m@reynholm.co.uk

: EUR

: English

SteuerlD:
Mote:

Neuen Kommentar schreiben

Kosten ©

Rechnungen ™

Motizen ™

Personen

Projekte

Aufgaben

Tickets ™

Zeiterfassung




Maurice Moss

Anzeigen Bearbeiten Glbglerurg Clone
Organisation: * Benutzer:
| Reynholm Industries | ¢||
Prefix: Fullname:
E mail: WWW:

|moss.m@reynholm.co.uk | Ihttp:m.-.'ww.reynholm.co.uk

Phone: IM:
10118 999 881 999 119 725 3 |

Name: *
[Maurice Moss |

F Menieinstellungen

e - Anrisstext an Cursorposition trennen |

|IT Department - Software Application Developer |

Personen
» Not filtered | 100 items per page

Organisation Name Email v
Reynholm Industries  Jen Barber neu barber.j@reynholm.co.uk Ede
Reynholm Industries  Maurice Moss ey moss.mi@reynholm.co.uk |2‘ -
Reynholm Industries  Roy neu roy@reynholm.co.uk |_35' S
IT vam Feinsten GmbH Anna Blume neu  abi@beispiel.de |_§ —

Personen und Teams

Team erstellen

Team Member 1:

| Jen Barber =]
Team Member 2: )
'Maurice Moss ¢
Team Member 3: .
|_ REoy | ¢|

Team Mame: *

[|T Crowd

» Menideinstellungen

Bk ebiinG: | Anrisstext an Cursorposition trennen |

|

|




Projekt und Aufgaben

PM-Community mit Drupal Aufgaben

Anzeigen = Bearbeiten = Gliederung = Aufgaben | Clone T S S e
Organisation: Organisation Projekt Titel Kategorie Status Priority ¥
| Beynholm Industries | ¢| Reynholm Industries PM-Community mit Drupal Kick-Off Meeting reu o4f @ = E -
Kategorie: Status: Priority: Reynholm Inclustries PM-Community mit Drupal Kick-Off vorbereiten reu o ) | |_"5' e

\development #||inserted | ¢/ high | %]

Date begin: Pate and: Duration unit: Duration:
[2010-03-01 | [2010-07-31 ' [Day|s [0 | [Kick-Off vorbereiten
Format: 2010402-25 Format: 2010402-25 B il Bearbeiten Gilmdarang C!une
Ftom mode: i  riom clupreray; Organisation: * Projekd: * Parent task:  Reihenfolge: Step no.:
IHGU”‘F EED | | Eurol % | | Reynholm Industries | 2| | PM-Community mit Drupal #| | Kick-Off Mesting | ¢l||—1ﬂ| & | |
Project Manager: e s 1L LT Katiwgoaria: Zialym: Erory:
(JenBarber | ¢ TCrowd | 4| (task | #||in progress +||high | %]
ey e bagin: L Duration unit: Duration:
ek —— |2010-02-25 | |2010-03-01 | (Hour 2| [0
|PM—Gommun|ty mit Drupal | Format: 2010-02-25 Format: 201 0-02-25 _

F Menideinstellungen Price mode: ~ Price: Price currency:

|Hourly EED | |Euro| %/

~ Anrisstext an Gursorposition trennen

Beschreibung:

Titel: *

lKick-OFf vorbereiten |

} Menieinstellungen

| Anrisstext an Cursorposition trennen |

Beschreibu ng:




Zeiterfassung

Timetracking erstellen
Organisation: * Projekt: Aufgabe: w
'Reynholm Industries | || PM-Community mit Drupal %| [—— Kick-Off vorbereiten| 4| |- 4|

Datum: . _ _
|25] ¢||Feb| 2|(2010] 2|

Time begin: Time end: Duration (h): Billing duration (h):
[10:00 || | | _|

¥| gillable | Billed

Titel: *
[H echerche Projektmanagement-Tools ]

F Mendeinstellungen

ST ~ Anrisstext an Cursorposition trennen |
Zeiterfassung
+ Mot filtered | 100 items per page

Organisation Projekt Titel Datum D""“"{‘::; = +
P M-Community 26.02.2010 - =T

Reynholm Industries mit Drupal Recherche Projekimanagement-Tools 1000 4.50 |_§'

Silpion KLKA Community Slow Queries .12;:3.[2].3310 3 1.00 E‘ P

Silpion KLEA Community Slow Queries ?1%.2‘010 - 1.80 Q‘ —

EENalris ablal

: : : data in transit




Recherche Projektmanagement-Tools
Anzeigen Bearbeiten Gliederung Clone

Verfasst von jh am 25, Febnar 2010 - 15:57

Organisation: Reynholm Industries
Projekt: PM-Community mit Drupal
Aufgabe: Kick-Off vorbereiten

ﬁ Invoice this item:

* Add to new
Tt invoice
Beschreibung: . to existing
invoice
Recherche Projektmanagement-Tools
Anzelgen Bearbeiten Gliederung Clone
Nummer: 4723/2010
Organisation: Reynholm Incustries
Projekt: PM-Community mit Drupal
Anfragedatum: 2010-02-25
Falligkeitsdatum: 2010-03-11
Status: open
em Menge Tax1 Tax2 Gesamt
25 Feb 10: 4.5 hours work at 0 per hour on Recherche Projektmanmagement-Tools 40600 81.00 000 48500
Menge: 405.00
Tax 1: 81.00
Tax 2: 0.00

Gesamt: 43500

Rechnungen
¥ Filtered by Request Date | 100 items per page

Nummer Organisation Projekt Beschreibung Anfragedatum Gesamt
| | 4723/2010 Reynholm Indusiries  PM-Community mit Drupal Beratung Februar 2010 2010-02-01
| 4724/2010 IT vom Feinsten GmbH Demo-Rechnung 2010-02-01

Menge Tax1 Tax2 Gesamt
Gesamt zu zahlen 800000 1520.00 000 952000
Gesamt bezahlt 190500 36600 000 227100
Gesamt 920500 188500 000 1179100

=

: : : data in transit 'j :

Menge: VAT: Gesamt:

2o71.00 B — 1905 ' [3ss | |2271 | |2271

s52000 [ =

Rechnungstell

Beratung Februar 2010

Anzeigen Bearbeiten Gliederung Clone
ﬂummer: ¥
|4723/2010 |
Organisation: * Projekt: Referenz:

| Reynholm Industries | #||PM-Community mit Drupal ||

‘_Anirq;et_h‘lum: Falligkeitsdatum: Zahlurgg:hium:
28] $|[Feb| $|(2010] #||11] 3|[Mar| $|[2010 &|[- [ 3][- [3]- |3

~ ltem 1

tem description: Menge:

|25 Feb 10: 4.5 hours work at 90 per hour on Recherche Projektmanagement-Toals | |405

VAT Application: VAT Percentage:
| Apply to item amount| %/ |20

- ltem 2

tem description: Menge:

[1 Tag Schulung | |1500

}J‘AT Application: : VAT Percentage:
| Apply to item amount % |[19

F New Hem
+ Hew ltem

¥ New ltem

Total in customer currency:

Beschreibung: *

|Be-ratung Februar 2010




e nutzliche, durchdachte Tool-Suite

» aktive Weiterentwicklung, v.a.
- Integration der einzelnen Elemente
- Prozessunterstitzung
- D7: Gantt-Charts
* In unserem Intranet nicht im Einsatz:
- Notizen
- Knowledge Base
- Ticketing




OpenAtrium

: : : data in transit : : : Jutta F



OpenAtrium

Entwickelt von Development Seed (USA)
Aktuell betab
Ziele:

— Intranet

- Kollaboration/Kommunikation von Teams in Gruppen
(Groupspaces)

- Knowledge Management

Installationsprofil
* “Features” (Meta-Module)

: 1 1 data in transit : :




Standard-“Features’

Dashboard (mehrere pro Gruppe und Nutzer)

Blog (Kommentare, Benachrichtigungen, Dateiupload)
Shoutbox /Mikroblog

Dokumentation/Wiki

Kalender (inkl. iCal Support)

Aufgaben (To-Do Liste oder Issue Tracker)

Alle Features konnen pro Gruppe zugeschaltet werden




Ubersicht

Ubersicht

Add custom

Meine Aufgaben

Drupal aufsetzen

Neue Beitrage

Freitag, Feb 26

Donnerstag, Feb 25

emoq)

o

&mo

=

emog

:::datain transit:::

&

2:39%m

:20pm

S:18pm

9:16pm

9:15pm

9:14pm

S:11pm

911 pm

9:10pm

S:08pm

:07pm

9:06pm

9:06pm

jh updated Vortrag vorbesprechen

jh posted Meilenstein: Prototyp fertig
jh posted Test fir Login-Formular

jh posted Drupal aufsetzen

jh posted Tests schreiben

jh posted Frototyp erstellen

jh posted Mutzer dirfen sich selbst registrieren.
jh posted Projekte

jh posted Anforderungen fir Demo-Site
jh posted Blog getestet

jh commented on Gruppe angelegt

jh commented on Gruppe angelegt

jh posted Gruppe angelegt

Projekte

jh Tests schreiben

gestern

Prototyp erstellen

Meine Gruppen

Demo-Gruppe

OA: Dashboard

ATRIUM

o Inhalt erstellen % Einstellungen Q Suche

Customize dashboard

PM-Community mit Drupal

Februar 2010

M

D

1] D F 5 =1




OA; ruppn

 verfugbare Features sind pro Gruppe zu- und
abschaltbar

e mehrere Dashboards

« Layout anpassbar (Grafiken, Farben)

:::datain transit_:':":"



data in transit

@ A Gruppen > Demo-Gruppe v

Ubersicht

Dashboard = Add custom

Meine Aufgaben

Drupal aufsetzen

Neue Beitrage

Freitag, Feb 26

|Z| 2:35pm jh updated Vortrag vorbesprechen

Donnerstag, Feb 25

9:08pm jh posted Blog getestet

= 907pm jh commented on Gruppe angelegt
= 9:06pm jh commented on Gruppe angelegt
= 906pm jh posted Gruppe angelegt

[z] =20pm jh posted Meilenstein: Prototyp fertig

ﬂ 9:18pm jh posted Test fir Login-Formular

m 9:16pm jh posted Drupal aufsetzen

9:15pm jh posted Tests schreiben

9:14pm jh posted Prototyp erstellen

.1 :11pm jh posted Mutzer dirfen sich selbst registrieren.
.1 @11pm jh posted Projekte

.1 9:10pm jh posted Anforderungen fiir Demo-Site

jh
gestern

ATRIUM

o Inhalt erstellen % Einstellungen q Suche

Customize dashboard

Neueste Kommentare

find ich auch toll ih
Gruppe angelegt gestern
Ist ja prima ih
Gruppe angelegt gestern
Blog

Blog getestet -

Tagged: demo  test
Mit Kommentaren

Meuen Kommentar schreiben

= gestern  Gruppe angelegt  jh 2 comment(s)
Latest files

No recent files found.

Zukiinftige Termine

Meilenstein: Prototyp fertig 2010-02-28 (All day)



Benutzerfreundlich

e Schones, Ubersichtliches Theme (Ginkgo)

* Popup Layers mit Detail-Infos (z.B. Termin)

« Drag & Drop Dashboards flr Gruppen und Einzel-
Nutzer

« “Reference This” (node add + node reference)
« Admin Module, Rubik Verwaltungstheme




Hinter den Kulissen

e Core: book, comment, taxonomy (Tags)
 Module:

- Admin, Boxes, CTools, Comment Upload, Context,
Diff, Features, Feeds, Spaces, Strongarm

- Case Tracker, Content Profile, Messaging,
Notifications, OG, U Create

« Eigenentwicklung

- Erweiterungen fur: Blog, Case Tracker, Gruppen,
Kalender, Notebook, Nutzer, Profile, Shoutbox

— Crossref




Features, Spaces, Context, Boxes

Features (Site-Konfiguration in Code-Form)
> http://drupal.org/project/features

Spaces (API, um Site-Konfiguration in definierten

Bereichen zu uberschreiben)
> http://drupal.org/project/spaces

Context (definiert Seitenbereiche, welche aktiv sein
konnen oder nicht; Support fir Drag & Drop)
> http://drupal.org/project/context

Boxes (Blocks 2.0 mit “Inline Editing”)
> http://drupal.org/project/boxes

T



http://drupal.org/project/features
http://drupal.org/project/spaces
http://drupal.org/project/context
http://drupal.org/project/boxes

Projektmanagement mit OA?

Kommunikation / Berichtswesen
- Kommentare

- Benachrichtigungen (Private Message, E-Mail, SMS,
Twitter, ...)

Personalmgt (Personen, Gruppen, Case Tracker)
Zeitmanagement (Kalender, Case Tracker)
Qualitatsmanagement

- Dokumentation (Notebook, Blog)
- Case Tracker



. Projektmanagement mit OA?

* Im Zentrum steht die “Gruppe”, nicht das “Projekt”
- Eine Installation pro Projekt?
- Eine Gruppe pro Projekt?
- Eine Gruppe pro Team, nutzt “Case Tracker”-Projekte?
- Integration/Koordination per Dashboard der Managerin

* Inhalts-/Umfangsmanagement (Anforderungen,
Anderungen)

— nur per Notebook
- Referenzierungen: Nur Blog Post — Notebookseite




FAZIT

. - : data in transit : : : Jutta Hor




- Zielgruppe, Kernkompetenz

PM-Tool - Dienstleister «— Kunde

- Anforderungen des Kunden umsetzen

- Kommunikation und Berichtswesen

- Prozesse (Diskussion, Bearbeitung, Abnahme)

STORM - Dienstleister Intranet

- Prozess von Beauftragung bis Rechnungstellung

OpenAtrium ~ IT-Abteilung Intranet

- Kommunikation & Kollaboration im Team




Was fehlt?

« Zeit- und Ressourcenmanagement (Zeitplanung,
Kostenkalkulation)

* Risikomanagement

* Integration des Softwareentwicklungsprozesses
- Unterstltzung versch. Vorgehensmodelle

- Versionsverwaltung/Konfigurationsmanagement
- Release Management




Ausblick

« Vorgestellte Features frei kombinierbar

» “Features” nutzen (z.B. STORM als OA-Feature)

« “Best of all worlds” oder “FUr jeden Zweck das
passende Werkzeug”?

« Optimal: Projektmanagement-Knowhow + Drupal-
Knowhow — Toolsuite je nach Projektsituation
erweitern




data in transit http://www.dataintransit.com
Kontakt jh@dataintransit.com



http://www.dataintransit.com/
mailto:jh@dataintransit.com
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